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ес обаче п

ции вече 

низационн

о трябва д

ция е съз

услуги д

о една усл

з общинс

т живота“

ции не се

лагат цяло

ката админ

рани адми

съществув

ДЪРЖАВНАТА

а админис

админист

министрац

адаптивна

МИНИСТРА
ОБЩЕСТВО

в развитие

нето на 

та важна 

слугите, к

предостав

представ

и модели

да се адр

здала въз

да бъдат 

луга за це

ската адм

 и „бизне

е предоста

остна про

нистрация

нистратив

ващите си

А АДМИНИСТР

страция, о

трация, о

ия, развив

а и гъвка

АЦИЯ, ОРИ
ОТО 

ето на адм

подхода 

роля за 

както и за

вянето на 

влява огр

и за обс

ресира е, 

зможност 

подаван

нтралните

инистраци

с събития

авят. Мал

мяна на н

я. Админи

вни услуги

истеми и 

РАЦИЯ	 ͠͞

ориентира

ориентира

ваща експ

ава структ

ИЕНТИРАН

министрат

на едно

подобряв

а намаляв

а услуги н

раничение

служване. 

че много

заявлени

ни чрез н

е админис

ия. Интег

я“, предос

лък е и де

начина, по

страцията

и, осигуряв

служебен

͟͡	‐	͠͞͠͞

ана към 

на към 

пертния 

тура на 

НА КЪМ 

тивното 

гише. 

ване на 

ване на 

на едно 

е пред 

Друго 

о малка 

ията за 

нейните 

страции 

грирани 

ставяни 

елът на 

о който 

а ще се 

ване на 

 обмен 

	͞	г.
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на инф

админи

извърш

предос

провед

обслуж

бъде 

органи

услуги 

ще се 

гражда

власт. 

възмож

област

транза

ще се 

предос

до адм

звенат

от служ

на услу

спомог

 

 И

основн

да про

формация 

истративн

шване на

ставяне н

дат няколк

жване на г

Предоста

доразвит

изация на 

на едно м

създадат 

аните какт

Поради 

жност за 

тните цент

През сле

акция, вклю

прилага за

Норматив

ставяне на

Ще продъ

министрац

та за услуг

жители, ко

уги и др.  

Реализир

гне за цял

Интелиге

През посл

ните стълб

одължат с 

СТР

и докумен

но обслуж

а оптимиз

на админ

ко последо

граждани и

вянето на

о като с

обслужва

място от п

единни ц

то от общи

това пра

подаване

трове за и

дващите 

ючващ ра

а всички о

вно ще 

а услуги п

ължи да се

цията за х

ги ще се р

оито да п

ането на 

остно под

нтно регу

ледните ня

бове на по

нов импу

РАТЕГИЯ ЗА РА

нтация. П

жване. Ад

зация и 

истративн

ователни 

и юридиче

а услуги на

се въвед

ането. Ще

повече от 

центрове з

ините, так

авителств

е на заяв

информаци

години п

азплащане

основни и 

се регл

о пощата 

е насърча

хора с увр

реализира

осещават

дейност

добряване

улиране 

яколко год

о-доброто

улс като ад

АЗВИТИЕ НА Д

оследоват

дминистра

реинжене

ни услуги

инициати

ески лица

а едно гиш

дат по-до

е се въвед

една адм

за предос

ка и от тер

вата тряб

вленията 

ия и услуг

процентът 

е и достав

масово пр

аментира

и заявява

ава осигур

реждания 

ат инициат

т хората с

ите за п

е на имидж

дини бяха

о регулира

дминистра

ДЪРЖАВНАТА

телно ще 

ациите ще

еринг на 

 по един

ви за подо

.  

ше от отде

обри орга

де нов по

министрац

ставяне на

риториалн

бва да н

в общинс

ги.  

на елек

вка, ще се

редоставя

а въвежд

ане по тел

ряването н

като осв

тиви за съ

с уврежда

подобрява

жа на държ

а положен

ане в Бълг

ацията въ

А АДМИНИСТР

се въвежд

е бъдат 

работнит

нна метод

обряване 

елните ад

анизацион

одход за п

ия. На тер

а информа

ните звена

асърчат 

ските адм

тронните 

е увеличи 

яни услуги

дането н

ефона.  

на лесен 

ен физиче

здаване н

ния с огле

не на об

жавната а

и усилия з

гария. Тез

ъведе акти

РАЦИЯ	 ͠͞

жда компле

подкрепе

те процес

дология. 

на процес

дминистра

нни моде

предостав

риториалн

ация и усл

а на центр

създаван

министрац

услуги н

значител

и.   

а практи

и удобен 

еския дос

на мобилн

ед предос

бслужване

администр

за въвежд

зи усилия 

ивно оцен

͟͡	‐	͠͞͠͞

ексното 

ни при 

си при 

Ще се 

сите по 

ции ще 

ели за 

вяне на 

но ниво 

луги на 

ралната 

ето на 

ии и в 

на етап 

но като 

ика за 

достъп 

стъп до 

и групи 

ставяне 

ето ще 

рация.  

дане на 

трябва 

ката на 

	͞	г.
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въздей

на нов

въздей

подход

външн

изграж

ключов

законо

При о

въздей

З

участв

доклад

пакета

повиши

увелич

станда

реглам

Това щ

създад

процес

полити

мълчал

недопу

намаля

общин

на нам

послед

услуга 

за изв

Българ

йствието к

и регулац

Наред с 

йствието е

д за по-д

и консулт

жда вътре

ви пром

одателство

ценките н

йствието в

Засегнати

ат в проце

д за препо

а документ

и ефекти

чи времето

артите за 

ментира п

ще засил

дат възмо

са на взе

ики.  

Последов

ливо съгл

ускане на 

В Българи

яването н

ско ниво. 

маляване 

дователно

в отделн

вършване 

рия се пре

СТР

като ключ

ии и осъщ

нормати

е необход

обро общ

анти за из

ешен капа

ени в 

о ще бъд

на въздей

върху пред

ите от за

еса на изр

оръките о

ти, необх

вността н

о за тяхно

провежда

роцесът п

ли прозра

ожности з

емане на 

вателно т

асие и съ

нарастван

ия същест

а регулат

За разли

на админ

о. Има зна

ните общи

и цената

едоставят

РАТЕГИЯ ЗА РА

ов инстру

ществяван

вното ре

димо да се

ществено 

звършване

ацитет въ

законода

ат задълж

йствието

дприятият

аконодате

работване

от общест

одими за 

на общес

ото провеж

не на общ

по начин, 

ачността 

за по-акти

управле

трябва д

ъщевремен

нето на ре

твуват зна

торните пр

ка от цен

нистратив

ачими ра

ни – по о

а на услуг

т по-голям

АЗВИТИЕ НА Д

умент за и

е на поли

егламенти

е работи з

управлен

ето на оце

ъв всяко 

ателството

жително о

трябва д

та и на соц

елството 

е на оценк

твените ко

приеман

ствените 

ждане на 

ществени 

който да 

в работа

ивно учас

нски реш

да се ра

нно с това

егулаторна

ачителни п

речки и ад

тралната 

вната теже

злики при

отношение

гата. Тъй 

ма част от

ДЪРЖАВНАТА

измерване

тики.  

ране на 

за практич

ие. Успор

енки на въ

министер

о или 

обект на о

да се акц

циалните 

страни з

ката на въ

онсултаци

ето на но

консултац

30 календ

консултац

позволяв

та на ад

стие на г

шения и п

азшири п

а се изгра

ата и адми

предизвик

дминистра

власт, на

ест не се

и предост

е на изиск

като име

услугите 

А АДМИНИСТР

е на ефект

процеса 

ческо прил

редно с и

ъздействие

рство. Пр

въвеждан

оценка на

ентира ед

въздейств

задължите

ъздействие

и ще е не

ормативни

ции е нео

дарни дни

ции и зако

а ефектив

дминистра

гражданско

провеждан

полето на

ди работе

инистрати

ателства 

ативна теж

а общинск

е развива 

тавянето н

кваните до

енно в 26

за гражда

РАЦИЯ	 ͠͞

та от във

по оце

ложение н

използван

ето следв

редложени

нето на 

а въздейс

дновреме

вия.  

елно тряб

е, която за

еделима ч

ия акт. За

обходимо 

и, да се ут

онодателн

вно прове

ацията и 

кото обще

не на пу

а принци

ещ механи

ивната теж

по отноше

жест, особ

ко ниво пр

организи

на една и

окументи, 

64-те общ

аните и б

͟͡	‐	͠͞͠͞

еждане 

нка на 

на този 

нето на 

ва да се 

ията за 

ново 

ствието. 

нно на 

бва да 

аедно с 

част от 

а да се 

да се 

твърдят 

о да се 

еждане. 

ще се 

ество в 

ублични 

ипа на 

изъм за 

жест.  

ение на 

бено на  

роцесът 

ирано и 

и съща 

срокът 

щини на 

изнеса, 

	͞	г.
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ще ста

и доку

трябва

бизнес

години

осъще

държав

добри 

предос

 

 О

се уве

съдейс

взаимо

отваря

инфор

от държ

инфор

резулт

данни,

полити

О

инфор

админи

на до

админи

оценка

възнаг

артира пос

ументация

а да се с

с средата. 

Предизви

и е свърза

ствяване 

вата. Със

практики 

ставяне на

Открита а

Въпреки н

еличи про

ства за 

одействие

янето на 

мация, за

жавния бю

През сле

мационна

тати, за и

 която д

ики.  

От ключо

мационни

истративн

оклада з

истративн

а на изпъл

Предвижд

граждения

СТР

следовате

ята по пре

стандартиз

 

кателство

ано с тяс

на инс

с синхрон

ще се на

а необход

админист

напредъка

озрачностт

развити

ето по оста

информац

а събиране

юджет или

едващите 

а среда (и

зготвенит

а се изп

во значен

и източн

на цел – к

за състоя

ното обсл

лнението н

да се във

я на дър

РАТЕГИЯ ЗА РА

елен проце

едоставян

зират и у

о, което т

сното сът

спекционн

низиранет

амали вре

имата инф

трация 

а през посл

та в дейн

ие на 

а държава

ционните 

ето и гене

и европейс

години 

информац

е анализи

олзва в 

ние е да с

ници за 

като напри

янието н

лужване, 

на политик

веждане

ржавните 

АЗВИТИЕ НА Д

ес на обл

не на усл

унифицир

трябва д

рудничест

и дейно

то на год

емето, пр

формация

ледните г

ността на

доброто 

а-бизнес-г

източниц

ерирането

ски средст

е необ

ционна ба

и и проуч

процеса 

се осигури

гражда

имер дан

на админ

монитори

ките и про

на прозр

служите

ДЪРЖАВНАТА

екчаване 

луги за би

ат, което 

да се адр

тво, коорд

сти от 

ишните п

рез  което

я на контро

години е н

а админис

управле

гражданск

ци и ще с

о на която

тва („open

ходимо д

анка) за 

чвания съ

на разра

и пълно о

ните, ко

ните от и

нистрация

нговите д

ограмите в

ачност на

ели, както

А АДМИНИСТР

на услуги

изнеса на

ще подо

ресира пр

динацията

контролни

планове и

о бизнесът

олните ор

еобходим

страцията

ение и 

ко обществ

се предос

о, са изпол

n data”).  

да се с

споделяне

с съответ

аботване 

отваряне 

оито се 

нформаци

ята, за 

доклади 

в различни

а най-вис

о и лес

РАЦИЯ	 ͠͞

ите. Проце

а общинск

обри знач

рез след

а и съвме

ите орга

и развити

т е ангаж

ргани.  

мо още пов

, с което

укрепван

во. Ще се

ставя дос

лзвани ср

създаде 

е на пост

тните емп

и прилаг

на бази д

използ

ионните с

самооцен

и доклад

и сфери  и

соките пу

сна и до

͟͡	‐	͠͞͠͞

едурите 

ко ниво 

чително 

ващите 

естното 

ани на 

ието на 

жиран с 

вече да 

о да се 

не на 

ускори 

стъп до 

редства 

единна 

тигнати 

пирични 

ане на 

данни и 

ват с 

системи 

нка на 

дите за 

и др. 

ублични 

остъпна 

	͞	г.
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инфор

общест

за ефе

финан

операт

гражда

следва

и потре

 

О

 
а

 

 С

а

 С

 
т

 У

2

 

 

мация от

твени пор

Повишена

ективен гр

България 

сиране на

тивните п

ански мон

ащите год

ебителите

Очаквани

Разработе

администр

Намалено

10,6% на 

Създаден

администр

центрове 

Създаден

(няма към

Минимум 

телефона

Увеличен

21 на 210)

Намалени

последова

г.); 

Намалени

СТР

тносно скл

ръчки.  

ата публич

аждански 

ще прод

а НПО ка

програми, 

иторинг и

ини ще се

е на админ

и резултат

ен Бази

ративни у

о време на

8%; 

ни предпос

ративни у

за инфор

ни 28 един

м 2012 г.); 

100 услу

а и/или пощ

и с 10 пъ

); 

ие с 10% н

ателностт

ие на адми

РАТЕГИЯ ЗА РА

лючените

чност ще с

контрол в

дължи да 

акто от д

за да 

контрол в

е насърчи

нистратив

ти:  

исен мод

слуги; 

а бизнеса 

ставки за

услуги в об

мация и у

нни терито

уги на це

щата; 

ти брой н

на фирмит

та на прил

инистрати

АЗВИТИЕ НА Д

 от държ

съдейства

върху дейн

осигурява

държавния

се насър

върху дей

регулярна

вни услуги

дел за 

за изпълн

подаване

бщинските

услуги (ням

ориални ц

ентрално 

на електро

те, които с

лагане на 

ивната теж

ДЪРЖАВНАТА

жавата до

а за увели

ността на 

а подкреп

я бюджет,

рчат инте

йствията н

ата оценка

. 

предост

нение на р

е на заявл

е админис

ма към 20

центрове з

ниво с 

онни услу

са загриже

законодат

жест с 20%

А АДМИНИСТР

оговори з

ичаване на

админист

па за прое

 така и с

егрирани 

на админи

а от стран

тавяне н

регулаторн

ления за п

страции и

12 г.); 

за предост

възможно

ги на ниво

ени за пре

телството

%; 

РАЦИЯ	 ͠͞

за възлаг

а възможн

трацията. 

екти и ме

със средс

инициати

истрацията

на на граж

на комп

ни изисква

предостав

и в терито

тавяне на

ост за по

о транзак

едсказуем

о (65% пре

͟͡	‐	͠͞͠͞

ане на 

ностите 

 

ерки за 

ства от 

иви за 

а. През 

жданите 

плексни 

ания от 

вяне на 

риални 

 услуги 

олзване 

ция (от 

остта и 

ез 2009 

	͞	г.
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 У

д

 
с

2

 
а

 

 

 

СТРА

със с

полити

механи

разраб

синхро

страте

голям 

админи

изпълн

Д

процес

бюдже

Към 2020

извършен

регулации

Увеличен 

дни към 2

Към 2020

стратегич

2011 г.); 

Публикува

администр

Въвеждан

инспекцио

Проведен

гражданск

АТЕГИЧЕСК

Едно от о

равнителн

ики и ст
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процедур

жното й 

одбора ще

приемств

ите служи

а навлиз
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ъвкави ус

ане на чо

модернизи

одходящит

ра ще бъд

поле при

е се отчита

веност и 

ители.  

зане на 

които ще 

на по

ДЪРЖАВНАТА

нти, които

ки ресурси

умения и к
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чава тяхн

тие. 

Мобилнос

и което д

истрацият

ват всички

ачност и щ

мират нео
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зможности

ните стран

ния и обм

СТР

ревръщан
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бряване на

ностите и

р.  

ефектив

ържането 

на съответ

яната, пор

нстване. Щ

лидерство

е за рабо

водят реа
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позволи н
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нкционира

а работна

оводители

то ще се п

ърчи, същ

нистрацият

роектен п

ето на о

подобрява
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оито са 

раз на 

ерки за 

арти, в 

.  

кса за 

е цели 

тане на 
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технит

меркит

служеб

контро

мерки 

 Р

т

Е

админи

стойно

модерн

всички

на чов

които щ

Щ

технол

админи

улесня

интегр

както и

админи

О

 
ч

 С

 У

 У

с

те специф

те за пре

бно полож

ол на спаз

и процеду

Развитие

технологи

Експертни

истрацият

ост при 

низиране 

 структури

ешките ре

ще имат в

Ще се об

логии пр

истрация. 

ят и подо

ирана инф

и ще се въ

истративн

Очаквани

Разработе

човешки р

Създаден

Установен

Установен

студентск

портал; 

СТР

фики. Особ

едотвратя

жение. Щ

зването н

ури за при

 на звен

ии в рабо

ият капа

та ще бъ

формул

на държа

и ще бъда

есурси към

водеща ро

бърне ощ

и управл

Те пред

обрят осе

формацио

ъведе изця

ни структур

и резултат

ена и вне

ресурси в 

ни и внедр

на тясна к

ни униве

ки стажов

РАТЕГИЯ ЗА РА

бено вним

ване на 

Ще бъде 

а етичнит

илагане на

ната за ч

отата 

ацитет н

де повиш

лирането 

авната слу

ат привле

м съответ

ля при раз

ще по-голя

лението 

доставят 

езаемо р

онна сист

яло елект

ри. 

ти: 

дрена сис

админист

рени прави

координац

ерсални 

е в адми

АЗВИТИЕ НА Д

мание ще 

конфликт

изработен

те норми 

а санкции 

човешки 

на звен

шен, като 

и реа

ужба. За 

ечени в це

тните мини

зработван

ямо вним

на чов

значителн

работата 

тема за у

ронна ком

стема за 

трацията;

ила за гъв

ция и взаим

правила 

инистраци

ДЪРЖАВНАТА

бъде объ

т на инте

на метод

от държа

при устан

ресурси

ната за 

те трябв

лизиранет

целта най

ентрализир

истерства

нето на по

мание на 

ешките 

ни нови в

на служи

управлени

муникация

планиране

вкави усло

модействи

и практ

ията и съ

А АДМИНИСТР

ърнато на 

ереси и з

дология за

вните слу

овени нер

и въвеж

човешк

ва да съз

то на 

й-добрите

рани звен

а и центра

олитиките 

въвежда

ресурси 

възможно

ителите. 

е на чове

 между от

е и оценк

вия на тру

ие с униве

ики за 

ъздаден е

РАЦИЯ	 ͠͞

прецизир

злоупотре

а монито

ужители, 

редности. 

ждане на

ки ресур

здават до

политика

е специали

на за упра

ални управ

в тази сф

ането на 

в държ

ости и мо

Ще се с

ешките ре

тделните з

ка на нужд

уд; 

ерситетите

провежда

единен ин

͟͡	‐	͠͞͠͞

ране на 

ба със 

оринг и 

както и 

 

а нови 

рси в 

обавена 

та за 

исти от 

авление 

вления, 

фера. 

новите 

жавната 

огат да 

създаде 

есурси, 

звена и 

дите от 

е; 

ане на 

нтернет 
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 У

а

 О

 

 С

 
а

 У

о

 
с

 

 У

 
т

 
а

 

 

 А

а

Увеличен 

администр

Облекчен

подбор; 

Разработе

Създаден

най-малко

Изградена

администр

Увеличава

обучения 

(31 656 сл

Регламен

служители

Изграден 

Увеличен 

програми 

Разработе

талантлив

Въведени

администр

Намалено

през 2011

Повишена

Актуализи

администр

СТР

брой 

рация с 15

а и ускоре

ен и внедр

ни и реали

о 50 админ

а мрежа 

рацията; 

ане с 20 

за повиш

лужители п

тирана з

и; 

интернет 

брой на

за мобилн

ени и вне

вите служи

и програм

рации (ня

о текучест

 г.); 

а мотивац

иран Код

рация; 

РАТЕГИЯ ЗА РА

на студе

5% (2494 с

ена конкур

рен модел

изирани м

нистрации

за обме

% на сл

шаване на

през 2011

задължите

портал за

служител

ност с пон

едрени пр

ители в ад

и за план

ма към 20

тво на слу

ия на служ

екс за п

АЗВИТИЕ НА Д

ентите, п

стажанти 

рсна проц

л за управ

менторски 

и (няма къ

ен на оп

лужителит

а квалифи

 г.); 

елна мо

а мобилно

лите в ад

не пет път

рограми з

дминистра

ниране на

012 г.); 

ужителите

жителите 

поведение

ДЪРЖАВНАТА

преминал

през 2011

цедура и е

ление на 

програми

ъм 2012 г.)

пит между

те в адми

икацията 

обилност 

ост в адми

дминистра

и (277 слу

за иденти

ацията;  

а приемст

е в админ

в държав

е на слу

А АДМИНИСТР

и стаж 

 г.); 

ефективни

кариерата

и за млад

; 

у младит

инистраци

през съо

за висш

нистрация

ацията, ко

ужители пр

фициране

твеността 

нистрация

ната адми

ужителите 

РАЦИЯ	 ͠͞

в държ

и инструме

а; 

ите служи

те служит

ията, прем

ответната 

шите дъ

ята; 

оито учас

рез 2011 г

е и разви

в най-ма

ята – 7,5%

инистраци

е в държ

͟͡	‐	͠͞͠͞

жавната 

енти за 

ители в 

тели в 

минали 

година 

ржавни 

стват в 

г.); 

итие на 

алко 50 

% (9.3% 

ия; 

жавната 

	͞	г.
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ч

 

СТРА

 

 О

С

достиг

минист

Необхо

полити

утвърж

бяха ст

рамка 

админи

развит

админи

админи

минист

бъде з

полити

в проц

прилаг

бизнес

З

постоя

прераз

извърш

ще бъ

Въведена

човешките

АТЕГИЧЕСК

Оптималн

Съществу

ане на н

терствата 

одимо е с

ики.  

През пос

ждаване н

тъпки и за

редица к

истрация. 

т с оглед

истративн

истрацият

три, предс

завършен 

ики в мини

Консолид

еса на опт

гане на пу

са.  

За да бъд

янно пром

зглеждане

шване на 

ъде съобр

СТР

а интегри

е ресурси

КА ЦЕЛ 4. 

на инстит

уващата с

необходим

има твър

структурит

следните 

а единен 

а тяхната 

ключови и

В следва

д прилаг

ни структу

та и уст

седатели 

процесът

истерстват

ирането н

тимизиран

убличните

де админи

менящата 

е на стр

периодич

разяването

РАТЕГИЯ ЗА РА

ирана инф

; 

РАЗВИТИЕ
АДМИ

туционалн

структура 

мите нив

рде много 

те да бъд

години 

статут на

консолида

институции

ащите годи

гане на 

ри. Ще се

тановеното

на държа

т на конце

та. 

на админи

не на адм

е политики

истрацият

се среда

руктурата 

ни функци

о с дина

АЗВИТИЕ НА Д

формацио

Е НА АДАП
ИНИСТРАЦ

на структ

на админ

ва на еф

структури

дат конце

бяха п

а админист

ация. С по

и бяха вк

ини единн

сходни п

е преразгл

о разпре

авни аген

ентриране

истративни

инистрати

и и по-кач

та способн

а, ще бъд

и функц

ионални а

мичната 

ДЪРЖАВНАТА

онна сист

ПТИВНА И 
ЦИЯТА. 

тура 

нистрация

фективнос

и, което за

нтрирани 

редприети

тративнит

оследните

ключени в

ният модел

подходи 

леда съще

еделение 

ции и изп

е на функц

ите структ

ивните дей

чественит

на да отго

де устано

циите на

анализи. В

обществе

А АДМИНИСТР

тема за 

ГЪВКАВА 

ята не е 

ст. В няк

атруднява

в синхро

и редица

те структу

е промени

в обхвата

л на орган

в дейнос

ествуваща

на прав

пълнителн

циите по ф

тури е нео

йности с о

е услуги 

оваря на 

овен моде

а админи

В основата

на среда

РАЦИЯ	 ͠͞

управлен

СТРУКТУР

предпоста

кои систе

а координа

он с прила

а действ

ури. Реали

и в нормат

а на държ

низация щ

стта на 

ата структ

вомощия 

ни агенци

формулир

обходима 

оглед по-д

за гражда

изисквани

ел на пос

истрацията

а на този 

а, развити

͟͡	‐	͠͞͠͞

ние на 

РА НА 

авка за 

еми на 

ацията. 

аганите 

вия за 

изирани 

тивната 

жавната 

ще бъде 

всички 

тура на 

между 

и и ще 

ране на 

стъпка 

доброто 

аните и 

ията на 

стоянно 

а чрез 

подход 

ието на 
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инфор

ще се 

пряко о

в сра

структу

ресурс

коорди

минист

неефи

както и

тези п

второс

на цен

първос

второс

ограни

операт

админи

концен

значит

инициа

админи

въведа

работн

имат к

усилия

методи

Българ

за упра

здравн

 А

мационни

случва п

обвързани

В Българи

внение с

ури разпо

си, за счет

инация ме

терство за

касно изр

и до въве

проблеми,

степенните

тралната 

степеннит

степенните

ичен брой 

тивното де

истрация 

нтрирани н

телен ресу

В период

ативи за и

истрация. 

ат принци

ните проце

консултат

я на це

ическата 

рия. Ще се

авление н

ните и соц

Аутсорси

СТР

ите технол

рез перио

и с прегле

ия като ця

със специ

олагат съ

товодство

ежду отде

а съгласу

азходване

еждането 

, последо

е разпоре

власт ще 

е разпоре

е разпор

персонал

ействие п

на първос

на по-висо

урс на дър

да 2013-2

изграждан

В дейнос

ипи, чрез к

еси. При 

тивните м

ентралната

роля на 

е ускори п

на децент

иалните у

инг на общ

РАТЕГИЯ ЗА РА

логии, пре

од от три 

едите на пу

яло е нали

иализиран

ъс свои с

то и фина

елните зв

уване на д

е на публи

на разно

ователно 

едители с 

бъдат кон

едители с

редители 

л в обща а

по места. 

степеннит

око ниво. 

ржавата и 

2020 г. с

е на дина

стта на общ

които да 

осъществ

механизми

а и мес

Национал

процесът 

трализира

услуги. 

щи админ

АЗВИТИЕ НА Д

еразглежд

години. Ф

убличните

ице значит

ната. Дор

служители

ансите, за

ена дори 

действият

ични сред

родни пра

функциит

бюджетн

нцентрира

с бюджети

с бюдже

администр

Впоследс

те разпоре

Концентр

ще повиш

се предв

амична и а

щинската 

се повиш

вяването н

и на прав

стната в

лното сдр

на изграж

ни функци

истратив

ДЪРЖАВНАТА

дането на

Функциона

е политики

телна по о

ри най-м

и, които 

а ИТ дейно

в рамкит

та в даде

дства, загу

актики в а

те на об

и кредити

ани и осъщ

и кредити.

етни сред

рация, за 

ствие осно

едители щ

рацията на

ши значите

вижда пр

адаптивна

админист

и унифиц

на тези де

вителство

власт, ка

ужение н

ждане на 

ии в обла

вни дейно

А АДМИНИСТР

остарели

алните ан

и. 

обем обща

алките а

отговарят

остите и п

те на сис

на сфера

уба на вре

администр

бщата адм

и и терито

ществяван

. Територи

дства ще

да може 

овни дейн

ще бъдат 

а тези фу

елно ефек

овеждане

а структура

рация е н

цирането н

ейности кл

ото, осигу

акто и з

а общини

капацитет

астта на о

ости 

РАЦИЯ	 ͠͞

и функции

нализи ще

а админис

администр

т за чов

пр. Често 

стемата н

а, което в

еме и поте

рацията. П

министрац

ориалните

ни единст

иалните з

е разпол

да се гар

ности на о

последов

нкции ще 

ктивността

е на съв

а на общи

еобходим

на структу

лючова р

уряващи о

засилване

ите в Реп

т на местн

образовате

͟͡	‐	͠͞͠͞

и. Това 

е бъдат 

страция 

ративни 

вешките 

липсва 

на едно 

води до 

енциал, 

Поради 

ция на 

е звена 

вено от 

звена и 

лагат с 

рантира 

общата 

вателно 

спести 

а. 

вместни 

инската 

мо да се 

урата и 

оля ще 

общите 

ето на 

публика 

но ниво 

елните, 
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А

значит

в адми

отделн

систем

А

разшир

дейнос

доведа

същев

разход

предос

админи

 П

публич

прехвъ

инстит

симбио

Тепърв

нововъ

функци

ефекти

на хор

др.  

 Т

С

терито

в тях. 

структу

админи

Аутсорсин

телни перс

инистраци

ни дейнос

ми, почист

Админист

ряване н

сти, вмест

Ще бъдат

ат до н

ременно щ

дите, а ад

ставянето 

истрацият

Прехвърл

Ще бъде

чни функц

ърлени. Т

тута на 

озата меж

ва ще се и

ъведената

ии към ча

ивността и

ризонтални

Територи

Сериозно 

ориалните 

Необходи

ури за от

истрации 

СТР

нгът на 

спективи, 

ята е поз

сти, като 

ване на сг

трацията щ

на възлож

то те да се

т идентиф

намаляван

ще повиш

дминистра

им от с

та. 

ляне на п

 направе

ции и на т

ози проце

частните 

жду държа

изграждат

а нормати

астния сек

и ефикасн

ите принц

иалните зв

предизв

звена на 

ими са ре

тделните 

и общини

РАТЕГИЯ ЗА РА

функции 

които мог

нат модел

изгражда

гради, съб

ще старти

жените н

е извършв

фицирани

не на ср

шат качест

цията ще 

специалис

ублични 

ена оценк

ази база 

ес е позн

съдебни

вно регул

и практик

ивна уред

ктор ще се

ността при

ципи за ек

вена на ц

викателст

централн

еформи, 

политики,

ите и обед

АЗВИТИЕ НА Д

от адм

гат да се и

л, при кой

ането и 

биране на 

ира проце

на частни

ват от служ

и тези де

редствата

твото им. 

 получи у

сти с по-

функции 

ка на нео

ще се пре

нат в Бъл

и изпълн

лиране и с

ки за публ

дба в таз

е търси е

и постиган

кологично 

централна

тво е н

ната адми

насочени 

, прехвър

диняване 

ДЪРЖАВНАТА

министрац

използват

йто на час

поддържа

отпадъци

ес по оцен

и фирми 

жители и з

ейности, к

а за тях

По този н

услуги с п

-висока к

към част

обходимо

ецени кои

гария – н

ители. Т

свободната

ично-част

зи област

едновреме

нето на р

съответс

ата админ

намаляван

инистрация

към създ

рляне на 

на сходни

А АДМИНИСТР

ията към

 по-широк

тния секто

ането на 

и и др.  

нка на нео

общи а

звена в ад

които при

хното ос

начин ще 

о-високо 

квалифика

тния секто

стта от п

дейности

например 

ози прим

а инициат

тно партнь

т. При пр

енно както

езултата, 

ствие, рав

нистрация
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