     
     
      
  

КН-22.11.2019 г.

	КРИТЕРИИ ЗА ПОДБОР НА ОПЕРАЦИИ

ПО ОПЕРАТИВНА ПРОГРАМА „ДОБРО УПРАВЛЕНИЕ“ 2014-2020

	І
	ОБЩА ИНФОРМАЦИЯ

	1. 1
	Наименование на процедурата
	Изграждане и развитие на информационните системи и регистри на КРС за повишаване ефективността на регулаторната дейност и подобряване качеството на административното обслужване 

	2. 2
	Приоритетна/и ос/и № и наименование
	Приоритетна ос 1 „Административно обслужване и е-управление“ 

	3. 3
	Инвестиционен приоритет № и наименование
	11i - Инвестиции в институционален капацитет и в ефикасността на публичните администрации и публичните услуги на национално, регионално и местно равнище с цел осъществяването на реформи и постигането на по-добро регулиране и добро управление

	4. 4
	Специфична/и цел/и № и наименование
	ПО1, Специфична цел 2: Увеличаване на достъпните за гражданите и бизнеса услуги, предоставяни по електронен път

	5. 
	Демаркация и допълняемост
	Неприложимо

	6. 
	Срок за изпълнение на проектите
	2019 - 2022 г.

	7. 
	Териториален обхват
	Република България

	8. 
	Вид на процедурата
	Процедура чрез директно предоставяне съгласно чл. 25, ал. 1, т. 2 от  Закона за управление на средствата от Eвропейските структурни и инвестиционни фондове 

	9. 
	Бюджет до (в лева)
	1 000 000 лв.

	10. 
	Целеви групи
	· Комисия за регулиране на съобщенията;
· Структури на държавната администрация;
· Граждани;

· Бизнес.

	11. 
	Друго 
	По тази процедура не могат да бъдат финансирани проекти, които са били физически завършени или изцяло изпълнени преди подаване на формуляра за кандидатстване.

	ІІ
	СПЕЦИФИЧНИ КРИТЕРИИ ЗА ПОДБОР

	1. 1
	Цели на операцията
	· Подобряване на контролната и регулаторна дейност на КРС чрез изграждане/надграждане на информационни системи и регистри;

· Осигуряване на по-ефективна защита на потребителите на електронни съобщителни услуги, в съответствие с националните и европейски изисквания;

· Подобряване на процеса по административно обслужване на гражданите и бизнеса.

	2. 
	Допустими кандидати
	Комисия за регулиране на съобщенията (КРС)

	3. 
	Допустими партньори
	Неприложимо

	4. 
	Изисквания към кандидатите и партньорите (ако е приложимо)
	Наличие на административен капацитет за изпълнение на проектите, в съответствие с чл. 125, параграф 3, буква „г“ на Регламент (ЕС) № 1303/2013


	5. 
	Примерни допустими дейности
	· Изграждане и развитие на информационните системи на КРС;

· Актуализация на електронните административни услуги на КРС във връзка с предоставянето им по Единния модел за заявяване, заплащане и предоставяне на ЕАУ;

· Присъединяване на регистрите на КРС към  средата за междурегистров обмен (RegiX).

· Изграждане на механизъм за наблюдение на параметрите за качество на услугата достъп до интернет, в съответствие с националните и европейски изисквания.

	6. 
	Категории допустими разходи

	· Разходи за услуги;
· Разходи за материални активи;
· Разходи за нематериални активи;

· Разходи за провеждане и участие в мероприятия;

· Разходи за персонал;

· Непреки разходи (разходи за организация и управление и разходи за информация и комуникация), съгласно Методологията за определяне на размерите на единна ставка за финансиране на дейности за организация и управление и информация и комуникация на проекти/ финансови планове по Оперативна програма „Добро управление”, одобрена от Ръководителя на УО.

	7. 
	Минимален размер на помощта (в лева) по отделните проекти/бюджетни линии
	Неприложимо

	8. 
	Максимален размер на помощта (в лева) по отделните проекти/бюджетни линии
	1 000 000 лв.

	9. 
	Съфинансиране от страна на бенефициента (ако е приложимо)
	Неприложимо

	10. 
	Друго (добавя се при необходимост)
	Всички дейности, свързани с разработка на нови и/или надграждане функционалността на съществуващи информационни системи задължително се разработват и реализират при спазване на чл. 7в, т.11 и чл. 7д, ал. 1 и 2 от Закона за електронното управление, както и на чл. 52, ал. 1, т.1 от Наредбата за общите изисквания към информационните системи, регистрите и електронните административни услуги.

	ІІІ
	ИНДИКАТОРИ ПО ОПДУ, ОТНОСИМИ КЪМ ПРОЦЕДУРАТА


	1. 
	За изпълнение
	Брой подкрепени регистри

	2. 
	
	Контролни, приходни и регулаторни органи, подкрепени за развитие на организационен и аналитичен капацитет, включително за извършване на съвместни проверки

	ІV
	ОБОСНОВКА НА НЕОБХОДИМОСТТА ОТ ПРОЦЕДУРАТА

	Чрез процедурата ще бъдат финансирани дейности, необходими за изпълнението на Мярка 74 от  Пътната карта за изпълнение на Стратегията за развитие на електронното управление в Република България за периода 2019-2023 г. с наименование „Изграждане и развитие на информационните системи и регистри на КРС за повишаване ефективността на регулаторната дейност и подобряване качеството на административното обслужване“ и отговорна институция Комисия за регулиране на съобщенията (КРС).
Повишаването на ефективността на регулаторната дейност и подобряването на качеството на административното обслужване от страна на КРС ще бъде постигнато с реализирането на:

· изграждане на механизъм за наблюдение на параметрите за качество на услугата за достъп до интернет (УДИ), предоставяна чрез фиксирани и мобилни мрежи,  чрез която ще се осигурява проверка на изпълнението от страна на доставчиците на УДИ на задълженията им и изискванията на членове 3 и 4 от Регламент (ЕС) 2015/2120. Платформата ще се използва от КРС за регулаторни цели в съответствие с изискванията на Регламент (ЕС) 2015/2120;

· развитие на съществуващата информационна система „Лицензиране и регистри” на комисията и присъединяване на регистрите към  средата за междурегистров обмен (RegiX), което ще създаде необходимите предпоставки за по-лесен и по-бърз обмен на информация и ще доведе до подобряване на качеството и бързодействието на административното обслужване на физическите и юридическите лица;
· прозрачност на предлаганите цени и тарифи  на електронните съобщителни услуги чрез изграждане на инструмент за сравнение на тарифи, който ще даде възможност на потребителите да сравняват и оценяват услугите по отношение на предлаганите цени и качество;
· по-добър контрол на потреблението на мобилни услуги от ползвателите чрез разработване на мобилно приложение за предупреждаване за несъзнателен роуминг. 


� Регламент (ЕС) № 1303/2013 на Европейския парламент и на Съвета от 17 декември 2013 година за определяне на общоприложими разпоредби за Европейския фонд за регионално развитие, Европейския социален фонд, Кохезионния фонд, Европейския земеделски фонд за развитие на селските райони и Европейския фонд за морско дело и рибарство и за определяне на общи разпоредби за Европейския фонд за регионално развитие, Европейския социален фонд, Кохезионния фонд и Европейския фонд за морско дело и рибарство, и за отмяна на Регламент (ЕО) № 1083/2006 на Съвета


� Допустимите разходи ще бъдат детайлно разписани в Насоките за кандидатстване


� Кандидатът може да включи в проектното си предложение и други индикатори по ОПДУ, в случай че са приложими към конкретното проектно предложение.
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