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	КРИТЕРИИ ЗА ПОДБОР НА ОПЕРАЦИИ

ПО ОПЕРАТИВНА ПРОГРАМА „ДОБРО УПРАВЛЕНИЕ“ 2014-2020

	І
	ОБЩА ИНФОРМАЦИЯ

	1. 1
	Наименование на операцията
	СТРАТЕГИЧЕСКИ ПРОЕКТИ В ИЗПЪЛНЕНИЕ НА СТРАТЕГИЯТА ЗА РАЗВИТИЕ НА ЕЛЕКТРОННОТО УПРАВЛЕНИЕ В РЕПУБЛИКА БЪЛГАРИЯ (2014-2020)

	2. 2
	Приоритетна/и ос/и № и наименование
	Приоритетна ос 1 „Административно обслужване и е-управление“

	3. 3
	Инвестиционен приоритет № и наименование
	Инвестиции в институционален капацитет и в ефикасността на публичните администрации и публичните услуги на национално, регионално и местно равнище с цел осъществяването на реформи и постигането на по-добро регулиране и добро управление

	4. 4
	Специфична/и цел/и № и наименование
	Специфична цел 2: Увеличаване на достъпните за гражданите и бизнеса услуги, предоставяни по електронен път

	5. 
	Демаркация и допълняемост
	Операцията допълва и надгражда операция „ Структуриране на данни и аналитични дейности в изпълнение на стратегическите документи за развитие на държавната администрация, развитие на електронното управление и въвеждане на електронното управление в сектор „Правосъдие“ от ИГРП 2015 по отношение на държавната администрация. Операцията надгражда резултатите в областта на административното обслужване и електронното управление, постигнати в рамките на ОПАК 2007-2013 г.
Операцията се реализира при спазване на демаркацията между ОПДУ и ОП РЧР по отношение на  инициативи, фокусирани върху изграждането на капацитет на публичните институции на пазара на труда, здравословните и безопасни условия на труд, социалните услуги и здравеопазването.

	6. 
	Съответствие с приложимото право (ако е приложимо)
	· Закон за електронно управление, 
· Закон за електронния документ и електронния подпис

	7. 
	Продължителност
	2015-2018 г.

	8. 
	Териториален обхват
	Република България и държави-членки на ЕС


	9. 
	Начин на реализация
	Процедура на директно предоставяне съгласно ПМС № 107 от 10.05.2014 г.

	10. 
	Бюджет до (в лева)
	185 000 000

	11. 
	Друго (добавя се при необходимост)
	По настоящата операция не могат да бъдат финансирани проекти, които са били физически завършени или изцяло изпълнени преди бенефициентът да подаде формуляра за кандидатстване.

	ІІ
	СПЕЦИФИЧНИ КРИТЕРИИ ЗА ДОПУСТИМОСТ

	1. 1
	Цели на операцията
	· Доизграждане на  хоризонталните системи на е-Управление

· Изграждане на базисен модел на Национална здравно информационна система и на система за електронни обществени поръчки

· Развитие на първични електронни регистри и базираните на тях електронни услуги за гражданите и бизнеса

	2. 
	Допустими кандидати
	· Администрацията на министерския съвет, 
· Министерство на транспорта, информационните технологии и съобщенията, 
· Изпълнителна агенция „Електронни съобщителни мрежи и информационни системи“, 
· Единен системен интегратор
, 
· Национален статистически институт, 
· Министерство на вътрешните работи, 
· Агенция по геодезия, картография и кадастър, 
· Министерство на здравеопазването, 
· Национална здравноосигурителна каса, 
· Агенция за обществени поръчки, 
· Агенция по вписванията, 
· Агенция „Митници“, 
· Национална агенция по приходите, 
· Държавна агенция „Архиви“, или
· друга  администрация/организация, определена от Комитета за наблюдение на програмата като конкретен бенефициент по операцията

	3. 
	Допустими партньори
	Централни администрации

	4. 
	Изисквания към кандидатите и партньорите (ако е приложимо)
	Наличие на административен капацитет за изпълнение на настоящата операция, в съответствие с чл. 125, параграф 3, буква „г“ на Регламент (ЕС) № 1303/2013
 и т. 5 от ДНФ № 1 от 01.07.2014

	5. 
	Допустими целеви групи
	· Централни, областни и общински администрации
· Служители в администрацията на всички нива на служебно и трудово правоотношение

· Доставчици на публични услуги

· Граждани

· Бизнес

· Общественост

	6. 
	Допустими дейности
	· Цифровизиране и превръщане в електронна структурирана информация на регистрите и архивите в администрацията 

· Осигуряване на оперативна съвместимост и автоматичен обмен на данни между информационни системи и регистри

· Доизграждане на държавния ХЧО 

· Поетапна миграция на електронни системи и услуги на администрациите към ХЧО

· Развитие и доизграждане на информационни системи и услуги в съответствие с провежданата реформа на модела на административно обслужване

· Изграждане на онлайн система и телефонен център за указване на помощ при ползване на е-услуги

· Организационно изграждане и развитие на Единен системен интегратор  

· Въвеждане на е-обществени поръчки

· Надграждане на е-митници

· Изграждане на национална здравно-информационна система
· Други дейности, които изпълняват целите на процедурата и допринасят за постигане на резултатите

	7. 
	Допустими разходи
	· Разходи за анализи, проучвания, методики и оценки изследвания, технически и финансови експертизи, необходими за изпълнението на основните дейности

· Разходи за разработване и/или закупуване на софтуер, включително за информационни системи

· Разходи за закупуване на хардуер и комуникационно оборудване

· Разходи, свързани с провеждане на обучения във връзка с изпълнението на дейностите

· Разходи за организация и управление

· Разходи за публичност и визуализация

· Разходи за одит
· Други разходи, извършени във връзка с допустимите дейности в съответствие с ПМС № 119/2014 г.


	8. 
	Минимален размер на помощта (в лева) по отделните проекти/бюджетни линии
	200 000

	9. 
	Максимален размер на помощта (в лева) по отделните проекти/бюджетни линии
	Не е приложимо

	10. 
	Съфинансиране от страна на бенефициента (ако е приложимо)
	Не е приложимо

	11. 
	Процент на подкрепата по правилата на ЕФРР съгл. чл. 98 от  Регламент (ЕС) № 1303/2013

(ако е приложимо)
	Не е приложимо

	12. 
	Друго (добавя се при необходимост)
	Разходи за публичност и визуализация – до 1 на сто от общите допустими разходи на отделните проекти съгласно ПМС № 119/2014

Разходи за организация и управление – до 10 на сто от общите допустими разходи  на отделните проекти съгласно ПМС № 119/2014

Разходи за командировки – до 10 на сто от общите допустими разходи  на отделните проекти
Разходи за обучения, свързани с изпълнението на основните дейности – до 10 на сто от общите допустими разходи  на отделните проекти

Разходи за закупуване на хардуер – допустими за финансиране по операцията единствено при условие за прехвърляне на закупения хардуер към държавния хибриден частен облак (ДХЧО).
Всички проекти, свързани със разработка на нови и/или надграждане функционалността на съществуващи ИС и/или регистри, както и с електронизиране на административни услуги за гражданите и бизнеса в рамките на операцията задължително се разработват и реализират при спазване на Предварителните условия за допустимост на проекти за е-управление – приложение към ОПДУ.

	ІІІ
	ЗАДЪЛЖИТЕЛНИ ИНДИКАТОРИ
	Стойност 2018
	Стойност 2023

	1. 
	За изпълнение

	Проекти за развитие на държавен ХЧО


	1
	4

	2. 
	
	Брой подкрепени регистри 
	20
	100

	3. 
	
	Подкрепени електронни услуги за предоставянето им в транзакционен режим


	150
	850



	4. 
	
	Брой проекти за развитие на секторните системи на е-управление (е-обществени поръчки, е-здравеопазване, е-митници, е-архивиране, е-осигуряване и др.)
	3
	15

	5. 
	За резултат
	Брой на подкрепени  приоритетни електронизирани услуги, включително вътрешноадминистративни,  на ниво транзакция и/или разплащане, базирани на държавния ХЧО, използвани над 5 000 пъти годишно 
	
	418

	6. 
	
	Функционираща  електронна тръжна система (e-procurement)  
	
	да

	7. 
	
	Функционираща НЗИС 
	
	да

	ІV
	ОБОСНОВКА НА НЕОБХОДИМОСТТА ОТ ОПЕРАЦИЯТА


	Чрез операцията ще бъдат реализирани мерки, заложени в Пътната карта за изпълнение на  Стратегията за развитие на електронното управление в Република България (2014-2020).

Бъдещата архитектура на електронното управление ще бъде изградена на принципите на архитектурите, ориентирани към услуги (SOA) и ще се основава на използване на отворени технологии и общоприети стандарти Заинтересованите страни ще могат сами да разработват своите процеси и услуги и да определят формáта на събираните данни, като спазват общи рамки за дизайн и технологии, и принципите, заложени в Стратегията за развитие на електронното управление в Република България. 

Развитието на архитектурата на електронно управление на Република България се осъществява поетапно, като всеки следващ етап надгражда и доразвива постигнатото в предходния етап. По този начин се осигурява приемственост, управляемост и стабилност на системите на електронното управление.

Пътната карта покрива период от шест години (2014 – 2020), в който са разграничени три логически етапа. 
Етап 0 – Краткосрочни проекти

Включва реализиране на резултатите, заложени за постигане в текущите проекти в съответствие с действащата в момента Стратегия. Срокът за приключване на етапа е 2015 г., като за целите на Пътната карта, това представлява началната точка за планиране на бъдещите подобрения в електронното управление.

Етап 1 –  Средносрочни проекти 

Следващият етап трябва да бъде реализиран в срок до края на 2017 г. Неговата основна цел е да подпомогне вземане на окончателни решения, свързани с пилотни проекти, които могат да бъдат първостепенни фактори за успешното развитие на електронното управление, като модел на управление, референтен архитектурен и технологичен модел, реализиране на електронни услуги, принципи и стандарти за технология и др.

	В този етап е важно да се определят и наложат единни правила за управление при реализацията на Пътната карта, съответно следването на Стратегията за електронно управление и концептуалната архитектура за осигуряване на съгласуваност в по-широк мащаб. Успоредно с изпълнението на основните дейности, изброени по-горе, ще се ускори прилагането и институционализирането на бизнес процесите и организационните механизми, позволяващи постигането на съгласувано качество на проектите, свързани с електронното управление на национално ниво, което е важна цел на този етап. По този начин се осигурява съгласуваност и ефективност при осъществяването на дейностите и мерките, заложени в пътната карта. През разглеждания етап ще се формират подходящи екипи на база административен и експертен капацитет за изпълнение на  планираните проектни инициативи.

Основните резултати, които се очаква да бъдат постигнати на този етап са:

· все повече администрации да се включат към портала, с цел предоставяне на услуги онлайн;

· реализиране на пилотни комплексни ЕАУ върху продукционната среда; 

· възможност за попълване на електронните форми за пилотните услуги онлайн;

· участниците в процесите на електронното управление да използват изцяло услугите на електронната идентификация и електронна авторизация.

· процесите на е-Управление да бъдат автоматизирани, което е важна предпоставка за безпроблемното функциониране на електронното управление;

· прилагане на мерки за постигане на минимално ниво на кибер сигурност.




� В случай, че ЕСИ е централна администрация, съгласно чл. 38, ал. 1 от Закона за администрацията


� Регламент (ЕС) № 1303/2013 на Европейския парламент и на Съвета от 17 декември 2013 година за определяне на общоприложими разпоредби за Европейския фонд за регионално развитие, Европейския социален фонд, Кохезионния фонд, Европейския земеделски фонд за развитие на селските райони и Европейския фонд за морско дело и рибарство и за определяне на общи разпоредби за Европейския фонд за регионално развитие, Европейския социален фонд, Кохезионния фонд и Европейския фонд за морско дело и рибарство, и за отмяна на Регламент (ЕО) № 1083/2006 на Съвета


� Постановление № 119 на Министерския съвет от 2014 г. за приемане на национални правила за допустимост на разходите по оперативните програми, съфинансирани от Европейския фонд за регионално развитие, Европейския социален фонд, Кохезионния фонд на Европейския съюз и от Европейския фонд за морско дело и рибарство, за финансовата рамка 2014 – 2020 г.


� Мерната единица за всички посочени индикатори за изпълнение е брой


� Обосновката задължително включва изисквания за съответствие на операцията със стратегическите документи, относими към програмата и пътните карти към тях.


� Ще бъдат финансирани само проекти, които са включени в актуализирана Пътна карта за изпълнение на Стратегията за електронно управление
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